
偽アカウントにご注意ください

Twitter「エースコック 公式アカウント（@acecook_jp）」の『偽アカウント』の

発生がたびたび確認されております。

公式アカウントにて実施しているキャンペーンを装って、不正にユーザー様の個人情報

を取得しようとするDM連絡（ダイレクトメッセージ）が報告されております。

Twitterを含めエースコック株式会社が運用するSNSアカウントは、ソーシャルメディ

アポリシー（ https://www.acecook.co.jp/socialmedia）に記載しております。

それ以外のアカウントについては、偽アカウントの可能性がございますのでご注意くだ

さい。

当社が運用するTwitter公式アカウントは、以下の通りです
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• 偽アカウントからのDM、誘導されたサイトへのアクセス、個⼈情報等の⼊⼒は絶対に行

わないようご注意ください。

• 公式アカウントでは、商品発送に必要な情報のみをご確認しております。

口座情報・クレジットカード情報の⼊⼒を求めることはございません。

• 万が⼀メッセージが届いた場合には、DM元の偽アカウントをブロックしていただき、届

いたサイトリンク等は開かずにDMを削除してくださいますようお願いいたします。

https://www.acecook.co.jp/socialmedia

